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1 DADOS DA INSTITUICAO

DADOS DA MANTENEDORA
Nome da Mantenedora: Edna Mendes Tavares — ME.

Base Legal da Mantenedora: Rua Adélia Pereira de Souza, 6, Itaciba, Cariacica/ES.

Registro Civil em Cartorio: Pessoa Juridica - Livro A-10 - sob 0 n® 00001562.
1.1.4 CNPJ: N°10.317.723/0001-72.

Naturezajuridica: Pessoa Juridica de Direito Privado - Sem fins lucrativos — Associagdo de

Utilidade Publica.

Representante Legal: Luciana Figueiredo — Diretora geral.

DADOS DA MANTIDA
Nome da IES: Faculdade Europeia de Vitoria — FAEV.
Base legal da IES: Rua Adélia Pereira de Souza, 6, Itaciba, Cariacica/ES.
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documento Portaria N*Documento 23/12/2015
D .
ata do 23/12/2015 Data de Publicacio 24/12/2015
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2 COMPOSICAO DA CPA

A atual comissdo da CPA da FAEYV foi instituida mediante Portaria Faev n°® 002/2020, de 09
de marco de 2020, sendo composta por:

Membros Funcao na CPA Representantes da

comunidade académica

Prof2. Juliana Martins Cassani Coordenadora

Corpo docente

Prof2. Janaina Pissinate Silva

Adriana Coutinho Corpotécnico-administrativo
Mércia Aparecida Mancini Secretéria
Sandra Rose Falcéo Vidal Corpo discente

Eliana Santos Mendes Apolinario

Edgar Teixeira Sociedade civil organizada

Karen Facco Mollulo Figueiredo

3 CONSIDERACOES INICIAIS

HISTORICO DA FAEV

A historia do Centro Educacional Sonho Meu - Cesm tem inicio em 1999, em um pequeno
imovel locado, e a cada ano se constr6i com trabalho, amor e respeito pela educacdo. Aos
poucos, foram sendo adquiridos os terrenos nos quais foram erguidas as suas amplas
instalacOes e sede propria. Atualmente, 0 Cesm atua nas areas de Educacéao Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Médio, nos turnos matutino e vespertino. A disponibilidade das
dependéncias no periodo noturno proporcionou ao Cesm abrir suas portas para a Faculdade

Europeia de Vitéria — Faev.
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A Faev nasceu da visdo do Prof. Dr. Claudio Longobardi, da Universidade de Turim — Italia,

gue, em visita ao municipio, considerou ser a comunidade de Itacib4 o local ideal para se
instalar uma Faculdade nos padrBes europeus, focada na qualidade do ensino, no
comprometimento social e também nas necessidades da populacdo local. A Faev se
empenha, ano a ano, para despontar como instituicdo de referéncia em suas acdes de ensino,
extensao e cultura no municipio de Cariacica e no Estado do Espirito Santo.

A Faev segue a mesma cultura do mantenedor Cesm, ja com vasta experiéncia na area
educacional, e propde-se a atender as exigéncias da demanda educacional do mercado,
investindo também na formag&o continuada, de extensdo e pesquisa, contribuindo para o
desenvolvimento da regido na qual esta inserida, bem como para a propria realimentacao dos

processos de ensino e intercAmbios internacionais.

Desde 2012, a Faev recebe alunos para os cursos de Pedagogia e Psicologia, tendo, no
inicio de 2016, entregue a sociedade capixaba e ao mercado da educagéo a sua primeira
turma de vinte e nove alunos formados em Pedagogia. No final do segundo semestre de

2017, ja eram cinco turmas de Pedagogia e trés turmas de Psicologia formadas.

MISSAO, VISAO E VALORES DA FAEV

Miss&o*

Contribuir para o desenvolvimento econémico e social, visando a efetiva formacao integral
de profissional-cidadao critico-reflexivo, competente, técnica e eticamente comprometido
com as transformagfes sociais, politicas e culturais, com plenas condigbes de atuar no

mundo do trabalho.

Essa formacéo integral tem como meta contribuir para que o formando busque, de forma
propositiva, uma sociedade mais justa e igualitaria, através da formacdo inicial e continuada
de trabalhadores fundamentados na construgdo, reconstrucdo e transmissdo de

conhecimento.

1 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) — Faculdade Europeia de Vitdria.
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Visao

Ser uma Instituicdo de ensino moderna e inovadora, competitiva em termos de qualidade e
exceléncia de ensino, com Projeto Pedagdégico diferenciado, capaz de desenvolver a
competéncia de seus alunos, preparando-os para um competitivo mercado de trabalho,
formando cidaddos responsaveis, com capacidade para liderar e atuar com ética e
criatividade, e profissionais capazes de administrar conflitos, preservando a dignidade do ser

humano e transformando desafios em oportunidades.

Valores

A Faev elege, como seus principais valores:

(a) o ensino de qualidade;

(b) a transformacéao para o desenvolvimento humano;

(c) o respeito a diversidade e a realidade social;

(d) o intercambio e o aprendizado com a sociedade;

(e) a conscientizag&o da valorizacéo profissional,

(f) o ensino a servigo da comunidade;

(g) a aprendizagem de colaboracéo;

(h) os projetos educacionais diferenciados com foco em qualidade, e

(i) a formacéo de profissionais éticos e comprometidos com o bem-estar da comunidade.

METODOLOGIA DE AUTOAVALIACAO

Conforme planejamento de Avaliagdo Institucional, prescrito no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), a Faev realizard processos de autoavaliacdo de forma bimensal, ou duas
vezes por semestre, através da aplicacdo de questionarios a toda a comunidade académica

interna: corpo docente, corpo discente, corpo diretivo e corpo técnico-administrativo.

Estes processos direcionam atender as exigéncias do INEP que busca criar mecanismos para
gerar controle de qualidade nas Instituicbes de Ensino Superior a fim de oferecer aos seus
atores condi¢cfes de participarem dessa construgdo de ambiente de qualidade académica, e
também atendendo ao que a Faculdade Europeia de Vitéria se propde enquanto Instituicdo
de Ensino, que é atender com primor para devolver para a sociedade cidadaos profissionais
competentes e comprometidos com a responsabilidade social. Além disso, o processo de
Autoavaliacdo Institucional objetiva ainda fornecer subsidios para a¢fes de preservacao das

potencialidades, revisdo das fragilidades e criacdo de estratégias transformadoras.
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A partir de 2019, a Comissao Prépria de Avaliagdo inaugurou uma nova ferramenta para

disponibilizar o questionario aos docentes, discentes e corpo técnico-administrativo. Trata-se

de um questionario online, que agilizara tanto o processo de resposta as questdes quanto a

apuracdo dos resultados. As guestbes também foram reformuladas e buscam facilitar o

entendimento da opinido dos questionados sobre 0s cinco eixos:

- Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional;

- Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional (Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional /
Responsabilidade Social da Institui¢éo);

- Eixo 3 — Politicas Académicas (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo /
Comunicagdo com a Sociedade / Politica de Atendimento aos Discentes);

- Eixo 4 — Politicas de Gestéo (Politicas de Pessoal / Organizacéo e Gestao da Instituicdo /
Sustentabilidade Financeira;

- Eixo 5 — Infraestrutura Fisica disponibilizada.
3.2.1 Historico das avaliagdes da CPA
A tabela a seguir registra o histérico dos numeros e das datas de apresentacao dos relatérios

de avaliagbes proprias da Faev, demonstrando transparéncia e seriedade na conducao

desses processos ao longo dos anos.

1° Semestre 2° Semestre
Ano Jan /fev Mar / abr Mai / jun Jul /ago Set /out Nov / dez
2012 12 Avaliacao/ 32 Avaliagéo 26/11/2012
22 Avaliacao 42 Avaliacao
2013 12 Avaliacéo 25/09/2013 25/11/2013
22 Avaliacdo | 32 Avaliacéo
2014 31/03/2014 02/06/2014 29/08/2014 1°/10/2014
12 Avaliacdo/ | 32 Avaliacdo | 42 Avaliacdo | 52 Avaliacédo/
30/04/2014 30/10/2014
22 Avaliagdo 62 Avaliacdo
2015 25/02/2015 30/03/2015 28/05/2015 28/08/2016 29/09/2015
12 Avaliacdo | 22 Avaliagdo | 32 Avaliacdo | 42 Avaliacdo | 52 Avaliagédo/
29/10/2015
62 Avaliacdo
2016 30/03/16 31/05/16 31/08/2016 25/10/2016
12 Avaliacdo | 22 Avaliagcdo | 32 Avaliacdo | 42 Avaliacdo
2017 12 Avaliagdo | 22 Avaliagdo | 32 Avaliagdo | 42 Avaliagédo
29/03/17 20/06/17 26/09/17 27/11/17
2018 12 Avaliacdo | 22 Avaliacdo | 32 Avaliagdo | 42 Avaliacdo
28/03/18 11/06/18 29/08/18 31/10/18
2019 12 Avaliacdo | 22 Avaliagdo | 32 Avaliacdo | 42 Avaliagédo
26/03/19 28/05/19 28/08/19 31/10/19
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4 DESENVOLVIMENTO

ACOES PLANEJADAS

Conforme o PDI, a Faev prevé a realizacéo de processos internos de avaliacdo institucional
em duas edicdes por semestre. Tais processos visam atender as exigéncias do INEP que
busca criar mecanismos para gerar controle de qualidade nas Instituicdes de Ensino
Superior a fim de oferecer aos seus atores condi¢cbes de participarem dessa construgéo
de ambiente de qualidade académica.

ACOES REALIZADAS

A Comissdo Propria de Avaliagdo estabeleceu novo processo de preenchimento dos
questionarios, em 2019-1. Até o quarto e ultimo relatério de 2018, os questionarios eram
distribuidos, preenchidos a méo e os dados eram posteriormente tabelados para analise.
Para o ano de 2020, os questionarios foram disponibilizados aos alunos, professores e
funcionarios administrativos via ferramenta eletrébnica — Google Forms, proporcionando

agilidade no processo de apuracdo, economia e moderniza¢do das avaliacdes.

Além da implantacdo deste novo processo, foram realizadas outras atividades

organizadas abaixo nos semestres de 2020:

Atividades da CPA EM 2020 Data de realizacao
Apresentacdo da CPA no inicio de semestre 2020.1 (evento) 14/02/2020
Visitacdo as salas de aula para divulgacéo de dados da CPA 20/02/2020

Aplicacéo do 1° Questionario de Autoavaliagdo 31/03/2020
Divulgacéo de relatérios final de 2019 e parcial de 2020 (evento)* 11/05/2020

Seguindo seu planejamento de Avaliacéo Institucional, a FAEV iniciou, em 14 de dezembro

de 2020, a segunda avaliacdo de 2020, atraves da aplicacdo de questionarios objetivos, em
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plataforma online, ao corpo docente, discente, diretivo e técnico-administrativo da IES,

conforme participacao apresentada abaixo:

Participantes Curso de Pedagogia | Curso de Psicologia Total
Professores 8 11 19
Alunos 110 86 196
Qutros 3

218

Nestes questionarios, foram avaliados os itens relacionados na tabela que segue,
distribuidos em cinco eixos, atribuindo-se nota de 0 a 10, sendo considerada a nota 6 como
nota minima para que o item avaliado ndo seja considerado uma fragilidade. Por sua vez,

as potencialidades sédo atribuidas aos itens avaliados com nota igual ou superior a 7.

TABELA DE EIXOS DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Eixo 5
Existéncia e Promocéo de Disponibilidade Qualidade do Salas de aula
atuacao da eventos sociais do Nucleo de atendimento limpas e

Comisséo em beneficio da Apoio aos prestado pela equipadas
Propria de comunidade Estudantes Secretaria
Avaliacédo (CPA) (NAP) Académica
Divulgacéao dos Promocéo de Qualidade do Qualidade do Banheiros
resultados das eventos de atendimento atendimento suficientes e
avaliacdes da interacao/parceria prestado pelo prestado pela conservados
CPA coma NAP biblioteca
comunidade
Eficiéncia das Disponibilidade Qualidade da Biblioteca com

atendimento

avaliagbes da da Ouvidoria comunicacao atendimento ao
CPA institucional com aluno
0 aluno
Qualidade do Brinquedoteca e

laboratério de

prestado pela ensino de
Ouvidoria Pedagogia
Atendimento Laboratério de
prestado pelo Ensino de
coordenador de Psicologia
curso

Atendimento
prestado pela
Direcéo da
Instituicdo

Laboratério de
Informatica com
equipamentos
em
funcionamento

Sala multimidia a
disposicéo

Cantina
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Além das questbes acima, relativas aos eixos norteadores, foram propostas as seguintes

questdes de avaliacdo do corpo docente pelo alunado:

O Docente esclarece duvidas e revisa o contetido?

Docente Cumpre o horario e inicia pontualmente a aula?

O Docente apresenta e explica a ementa e o plano de ensino?

O Docente entrega a ementa da disciplina no primeiro dia de aula?

O Docente domina os contetdos ministrados na disciplina?

O Docente utiliza material didatico de qualidade?

O Docente comunica-se com clareza e empatia com a turma?

O Docente utiliza metodologia variada?

O Docente possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo?

O Docente estabelece relagdo entre a teoria e a préatica?

O Docente possui referéncia de profissional da Educagéo

Da mesma forma, foram propostas as seguintes questdes de avaliacdo do alunado pelo

corpo docente:

Os alunos sédo assiduos as aulas?

Os alunos sao pontuais nos prazos académicos?

Os alunos sao integrados ao meio académico?

Os alunos sado comprometidos com os estudos além das aulas?

Os alunos participam dos eventos promovidos pela instituicdo?

Os alunos demonstram respeito e orgulho pela instituicdo?

Os alunos demonstram crencga na futura profissédo?

Os alunos participam da iniciagao cientifica?

Os questionarios sdo adaptados para serem respondidos separadamente pelos seguintes
publicos: corpo docente de pedagogia e psicologia, corpo discente de pedagogia e psicologia
e corpo técnico-administrativo, para uma melhor andlise dos resultados. Apés, os dados
foram compilados em planilhas e gréaficos eletrénicos, para facilitar a visualizacéo e analise
dos resultados alcancados. Para facilitar a analise, foi proposta uma legenda de pontuacéo,

conforme tabela seguinte:

10
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Legenda para avaliacdo: Para cada item em avalia¢cdo, marque um x no quadrado que mais
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equivale a nota segundo a sua avaliacao, considerando a seguinte legenda:

Sem opinido (SO)

Inexistente

Insuficiente

Regular

Bom

Muito bom

Excelente

N&o se aplica

Nota O

Nota 1-5

Nota 6

Nota 7

Nota 8-9

Nota 10

RESULTADOS ALCANCADOS POR EIXO: FRAGILIDADES E POTENCIALIDADES

A analise dos dados permite que sejam destacadas as fragilidades e as potencialidades de

cada item avaliado, os quais passam a ser especificados a seguir:

Destaque de fragilidades (notas 0-6) e potencialidades (notas 7-10) por eixo

Segundo o corpo discente: Pedagogia: 110 Psicologia: 86

Eixo Questéo Curso Soma Soma N&o
0-6 7-10 opinaram

Existéncia e atuacdo da Comissao Propria de Ped 38 69 03

1 Avaliacdo (CPA) Psi 21 59 06

Divulgacéo dos resultados das avaliagdes da CPA | Ped 35 60 15

Psi 29 49 08

Eficiéncia das avaliacdes da CPA Ped 36 53 21

Psi 28 45 13

Promocao de eventos sociais em beneficio da Ped 42 50 18

2 comunidade Psi 36 35 15

Promocao de eventos de interagdo/parceria coma | Ped 48 50 12

comunidade Psi 39 35 12

Disponibilidade do Nucleo de Apoio aos Estudantes | Ped 42 55 13

(NAP) Psi 39 38 09

Qualidade do atendimento prestado pelo NAP Ped 43 57 10

3 Psi 38 38 10

Disponibilidade da Ouvidoria Ped 41 61 08

Psi 40 38 08

Qualidade do atendimento prestado pela Ouvidoria | Ped 37 67 06

Psi 42 37 07

Atendimento prestado pelo coordenador de curso Ped 38 65 07

Psi 41 38 07

Atendimento prestado pela Assessora da Direcdo Ped 42 60 08

da Instituicao Psi 32 50 04

Atendimento prestado pela Dire¢éo da Instituicdo Ped 38 64 08

Psi 38 48 04

Qualidade do atendimento prestado pela Secretaria | Ped 50 56 04

Académica Psi 32 52 02

Qualidade do atendimento prestado pela biblioteca | Ped 11 18 81

4 Psi 19 16 51

Qualidade da comunicagéo institucional do aluno Ped 42 60 08

Psi 40 42 04

Salas de aulas limpas e equipadas Ped 10 12 88

5 Psi 09 10 67

Banheiros suficientes e conservados Ped 11 11 88

Psi 10 12 64

Biblioteca com atendimento ao aluno Ped 11 12 87

11
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Psi 10 10 66
Brinquedoteca e laboratorio de ensino de Ped - 25 85
Pedagogia - - - -
Laboratério de ensino de Psicologia Psi 18 08 60
(Clinica) - - - -
Laboratorio de Informatica com equipamentos em Ped 05 18 63
funcionamento Psi 25 51 10
Sala multimidia a disposi¢do Ped 02 16 66
Psi 22 55 09
Cantina Ped 14 01 97
Psi 18 04 64
Segundo o corpo docente
Pedagogia: 08 professores Psicologia: 11 professores
Eixo Questéao Curso Soma Soma N&o
0-6 7-10 opinaram
1 Atuacdo da CPA Ped 01 07 -
Psi 03 08 -
Promocao de eventos sociais em beneficio da Ped 02 06 -
2 comunidade Psi 03 08 -
Promocao de eventos de interagdo/parceria coma | Ped 04 04 -
comunidade Psi 04 07 -
Nucleo de Apoio aos Estudantes (NAP) Ped 03 05 -
Psi 03 08 -
3 Ouvidoria Ped 02 06 -
Psi 02 09 -
Coordenador de Curso Ped 01 06 01
Psi 04 05 02
Assessora da Diregdo Ped 02 06 -
Psi 03 08 -
Diregéo (politicas académicas) Ped 01 07 -
Psi 02 09 -
Direcdo (gestao) Ped 01 07 -
Psi 02 09 -
4 Secretaria Académica Ped 01 07 -
Psi 02 08 01
Biblioteca Ped 04 04 -
Psi 04 07 -
Comunicacao institucional Ped 01 07 -
Psi 03 08 -
Colegiado Ped 01 07 -
Psi 02 09 -
Nucleo Docente Estruturante (NDE) Ped 01 07 -
Psi 03 08 -
Salas de aula Ped 02 06 -
Psi 04 07 -
Sala de professores Ped 04 04 -
5 Psi 04 07 -
Banheiros Ped - 08 -
Psi 01 10 -
Biblioteca Ped 01 07 -
Psi 02 09 -
Brinquedoteca e laboratério de ensino de Ped 02 06 -
Pedagogia - - - -
Laboratorio de ensino de Psicologia (Clinica) Psi 01 06 04
Laboratorio de Informatica Ped - 08 -
Psi 02 09 -
Sala multimidia Ped 01 07 -
Psi 04 07 -




Segundo o corpo técnico-administrativo: 03 colaboradores
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Eixo Questéao Soma Soma N&o
0-6 7-10 opinaram
1 Atuacdo da CPA - 02 01
Promocao de eventos sociais em beneficio da comunidade - 02 01
2 Promocao de eventos de interacao/parceria com a - 02 01
comunidade
Atendimento do Ndcleo de Apoio aos Estudantes (NAP) - 02 01
Atendimento da Ouvidoria - 03 -
Atendimento de Coordenadores de Cursos - 02 01
3 Atendimento da Direciio - 03 -
Atendimento do corpo docente - 03 -
Atendimento do corpo técnico / administrativo - 03 -
Direcdo - 03 -
Secretaria Académica - 03 -
4 Biblioteca - 02 01
Comunicacéo institucional - 03 -
Salas de aula - 03 -
Sala de professores - 03 -
5 Banheiros - 03 -
Biblioteca - 03 -
Avaliacdo do alunado (Pedagogia e Psicologia) pelo corpo docente
Pedagogia Psicologia
Critérios avaliados Soma | Soma | Soma | Soma
0-6 7-10 0-6 7-10
1 — Alunos cumprem atividades académicas? 04 04 02 09
2 — Alunos cumprem horérios de inicio e saida das aulas? 04 04 04 07
3 — Alunos s3o respeitosos com o docente? - 08 - 11
4 — Alunos sdo respeitosos com os colegas? - 08 - 11
5 — Alunos s3o respeitosos com a IES e seus colaboradores? 01 07 01 10
6 — Alunos demonstram esperanca na futura profissdo? - 08 - 11

Avaliacado do corpo docente (Pedagogia e Psicologia) pelo alunado

Considerando o universo de 110 respostas de Pedagogia e 86 respostas de Psicologia,

tem-se o seguinte quadro determinante de potencialidade e fragilidade, para cada item

pesquisado, sendo desconsiderados os numeros referentes a “Sem opinido / Nao se

aplica”.
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1- Docente apresenta ementa da disciplinano inicio do semestre

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva - 57 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - - 19
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 1 43
Juliana Martins Cassani - 57 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Marcia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior - 57 - 19
Raphael do A. Vaz - - 1 43
Rodrigo H. dos Santos 1 56 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 3 54 - -
Tania Pires Duarte - - 3 21
Thiago C. Verissimo 2 15 - 24
Vanessa C. de Castro 3 54 - 19
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - 2 17

2 — Docente cumpre plano de ensino / Cronograma de aula?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva 2 55 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - 1 18
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 2 42
Juliana Martins Cassani - 57 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Marcia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior - 57 1 18
Raphael do A. Vaz - - 2 42
Rodrigo H. dos Santos 6 51 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 12 45 - -
Tania Pires Duarte - - 3 21
Thiago C. Verissimo 2 15 2 22
Vanessa C. de Castro 3 54 - 19
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - 2 17
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3 —Docente é pontual no inicio e término das aulas?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva 1 56 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - 1 18
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 4 40
Juliana Martins Cassani 1 56 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Marcia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior 2 55 1 18
Raphael do A. Vaz - - 1 43
Rodrigo H. dos Santos 7 50 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 10 47 - -
Tania Pires Duarte - - 2 22
Thiago C. Verissimo 1 16 - 24
Vanessa C. de Castro 2 55 - 19
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - - 19

4 - Docente é assiduo (n&o falta)?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva 1 56 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - - 19
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 3 41
Juliana Martins Cassani - 57 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Mércia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior 1 56 1 18
Raphael do A. Vaz - - 1 43
Rodrigo H. dos Santos 1 56 - -
Rosangela M. da C. Carvalho - 57 - -
Tania Pires Duarte - - - 24
Thiago C. Verissimo 1 16 1 23
Vanessa C. de Castro - 57 - 19

Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - - 19
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5—-Docente faz chamada dos alunos?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva - 57 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - - 19
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 1 43
Juliana Martins Cassani - 57 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Marcia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior - 57 1 18
Raphael do A. Vaz - - 1 43
Rodrigo H. dos Santos - 57 - -
Rosangela M. da C. Carvalho - 57 - -
Tania Pires Duarte - - - 24
Thiago C. Verissimo - 17 - 24
Vanessa C. de Castro - 57 - 19
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - - 19

6 — Docente domina contelidos abordados?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva 1 56 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - - 19
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 1 43
Juliana Martins Cassani - 57 - -
Marcela Haase Uhlig 1 16 - -
Marcia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior 1 56 - 19
Raphael do A. Vaz - - - 44
Rodrigo H. dos Santos 2 55 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 6 51 - -
Tania Pires Duarte - - 1 23
Thiago C. Verissimo - 17 1 23
Vanessa C. de Castro - 57 1 18
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - - 19
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7 — Docente utiliza metodologias variadas de ensino?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva 4 53 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - 2 17
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - 1 23
Janaina Pissinate Silva - - 3 41
Juliana Martins Cassani 2 55 - -
Marcela Haase Uhlig 3 14 - -
Marcia A. Mancini 5 12 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior 4 53 2 17
Raphael do A. Vaz - - 2 42
Rodrigo H. dos Santos 7 50 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 10 47 - -
Tania Pires Duarte - - 2 22
Thiago C. Verissimo 2 15 2 21
Vanessa C. de Castro 4 53 1 18
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - - 19
8 — Docente tem boa didatica de ensino?
Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10
Claudia A. da Silva 2 55 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - - 19
Dilcineia Souza Braganca - - - 19
Fernanda Rosalem Caprini - - 3 21
Janaina Pissinate Silva - - 4 40
Juliana Martins Cassani 2 55 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Marcia A. Mancini 6 11 - -
Nelma Gomes Monteiro 2 23 - -
Oscar A. F. Junior 2 55 1 16
Raphael do A. Vaz - - 4 40
Rodrigo H. dos Santos 10 47 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 7 50 - -
Tania Pires Duarte - - 2 22
Thiago C. Verissimo 1 16 - 24
Vanessa C. de Castro 4 53 1 18
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - 1 18
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9 — Docente utiliza bibliografia basica da biblioteca da IES?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86
Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10

Claudia A. da Silva 4 53 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - 1 18
Dilcineia Souza Braganca - - 1 18
Fernanda Rosalem Caprini - - 3 21
Janaina Pissinate Silva - - 1 43
Juliana Martins Cassani 5 52 - -
Marcela Haase Uhlig 1 16 - -
Marcia A. Mancini 5 12 - -
Nelma Gomes Monteiro 2 23 - -
Oscar A. F. Junior 2 55 1 16
Raphael do A. Vaz - - - 44
Rodrigo H. dos Santos 2 55 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 8 49 - -
Tania Pires Duarte - - 1 23
Thiago C. Verissimo 1 16 1 23
Vanessa C. de Castro 1 56 - 19
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - 1 18

10 - Docente equilibra exposic¢ao, reviséo e avaliagdo de contetidos?

Professor Pedagogia: 110 Psicologia: 86

Notas 0-6 Notas 7-10 Notas 0-6 Notas 7-10

Claudia A. da Silva - 57 - -
Cristiane Bremenkamp Cruz - - 1 18
Dilcineia Souza Braganca - - 1 18
Fernanda Rosalem Caprini - - - 24
Janaina Pissinate Silva - - 1 43
Juliana Martins Cassani 2 55 - -
Marcela Haase Uhlig - 17 - -
Marcia A. Mancini - 17 - -
Nelma Gomes Monteiro - 25 - -
Oscar A. F. Junior - 57 6 10
Raphael do A. Vaz - - - 44
Rodrigo H. dos Santos 2 55 - -
Rosangela M. da C. Carvalho 2 55 - -
Tania Pires Duarte - - - 24
Thiago C. Verissimo - 17 1 23
Vanessa C. de Castro 1 56 - 19
Vladmyr Miroslav Porto Lobianco - - 1 18
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ANALISE DOS RESULTADOS E APLICACAO AO PLANEJAMENTO DA GESTAO
ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

Apbs conhecimento e andlise das fragilidades e potencialidades apontadas pelo quarto
relatério parcial da CPA, em 2020-2, foram tomadas as seguintes providéncias / dadas as
seguintes sugestoes:

— Reforcar a direcdo da IES que providencie atualizacdo / modernizacdo do site / portal da
IES, permitindo possam ser divulgados dados referentes a CPA, NAP,
Ouvidoria e acessados pelos interessados, assim melhorando a comunicagéo

institucional.

— Reforcar a comunicacéo e contato com os docentes: via ferramentas de midia, como
e-mails e aplicativos de mensagens, para divulgacdo de informacdes sobre a IES e
também sobre resultados das avaliagbes da CPA.

— Sugerir que a IES desenvolva acompanhamento mais sistematizado da atuacdo dos
professores no decorrer do semestre, como forma de apurar e responder as avaliagdes dos

alunos que denotam insatisfagdo com os docentes.

— Solicitar aos professores representantes da Ouvidoria e do NAP nova atuacdo juntos

aos discentes para exporem como esses 0rgaos estao a disposicdo dos alunos.

JUSTIFICATIVAS

- Em relacéo aos itens considerados como fragilidades no eixo 1 - CPA, abaixo, a FAEV

justifica que:

— Apesar do avango em relacdo as avaliagcdes anteriores, ha inda alguma dificuldade na

apuracao e publicacdo dos dados.
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— O fato do modelo de aula passar a ser do tipo a distancia, influenciou na
participacdo tendo sido percebido uma diminuicdo no numero total de
alunos.

— Ha ainda uma deficiéncia do atual site da IES para divulgacdo dos relatérios da CPA

e para comunicar aos alunos, de uma forma geral.

— Em relacdo ao eixo 2, percebe-se uma manutencdo dos resultados em
relacdo ao relatorio anterior, entretanto em nivel que demandam
uma acdo por parte da IES, pois muitos alunos desconhecem ou deixam de
considerar alguns projetos mantidos pelas IES, como o Projeto GERAR, e o0 atendimento a
comunidade que a mesma proporciona; os projetos e atividades académicas diversas em
beneficio de ONGs, entre outras atividades. A ineficiéncia do atual site da IES para
divulgacéo de relatérios e destas atividades contribui para essas fragilidades.

— Em relagéo ao eixo 3, percebe-se que apesar de estar ativo, 0 NAP n&o foi capaz de se
mostrar efetivamente disponibilizado, em grande medida em fungcdo da impossibilidade
do atendimento, causado pela pandemia — COVID-19. Mantém-se como excelente a
avaliacdo da gestdo da IES, conforme resultados recorrentes em todas as avaliagfes da
CPA. Em relagédo a Coordenacao de curso, a distancia entre as partes pode ser justificativa

plausivel para a fragilidade apontada.

— Em relagdo ao eixo 4, quanto ao atendimento da secretaria, manteve-se o nivel
anterior.

— Em relacdo ao eixo 5, percebe-se uma avaliacdo baseada no ano anterior, ja que as
aulas encontram-se no modelo a distancia e os alunos néo tiveram acesso as novas
instalacbes da IES, como a Brinquedoteca e Laboratorio de praticas. A Biblioteca
encontra-se fechada (pandemia) e a avaliagcdo remete aos semestres anteriores. A
Cantina € um espaco que a FAEV ndo tem autorizacdo para administrar e que,

recorrentemente, tem avaliagdo negativa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

FORMAS DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS PARA O CORPO SOCIAL

A CPA orienta que os resultados apurados sejam divulgados para todo o corpo interno da

Faev através de:

Publicacdo das tabelas e gréficos no Portal da IES, para informagéo dos discentes;

Divulgacéo dos resultados do relatério da CPA entre professores, em reunifes na IES, com

assinatura de conhecimento dos mesmos;

Atualizagcdo do campo da CPA no site da IES, necessitando, portanto, que o site seja

modernizado.

DIFICULDADES E FACILIDADES ENCONTRADAS NO PERCURSO DESTA ETAPA

A compilagdo dos dados tem sido morosa, sendo necessario um tempo maior para
montar graficos com qualidade de apresentacdo dos resultados, tendo em vista que a
ferramenta Google Forms, disponibilizada na internet, é gratuita e, portanto, limitada acerca

de recursos de interesse para a Comisséo de Avaliagéo da Faev.

De forma recorrente, mostrou-se como dificuldade desta etapa a conciliacdo das

agendas dos participantes da comisséo.

A comissdo registra como facilidade no processo a boa vontade e a colaboracéo de

todos os envolvidos para a concluséo deste relatério.
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5.3 CRITICAS E SUGESTOES PARA APRIMORAR O PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

5.3.1 Dada a complexidade deste processo, a comissdo torna a sugerir que a direcao,
em tempo oportuno, estude a possibilidade da autoavaliacdo ser realizada uma vez por
semestre letivo, 0 que proporcionara maior tempo e qualidade no acompanhamento e na

analise dos dados, bem como na apresentacdo dos mesmos aos interessados.

Cariacica/ES, 22 de dezembro de 2020

Juliana Martins Cassani Méarcia Aparecida Mancini
Coordenadora Secretaria
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6 ANEXOS

Gréficos dos questionarios aplicados

A — Corpo Discente
B — Corpo Docente

C — Corpo Técnico-Administrativo
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2 Curso de Psicologia
2.1 12 Periodo
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Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre
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2.4 82 Periodo
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Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre
os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 - Psicologia - 82

Periodo
10 009 009 009
9
8
7
6
5
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3
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3. Avaliagdo Geral dos Alunos por Tépicos
Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Autoavahag@ggp;gsceéﬁgg
10 8,71715 8,37971 8,60633
9 7,79416 7,70233 7,81705
8 6,87987 6,65625
7
6
5
4
3
2
1
0
B Acesso as aulas no Portal com assiduidade B Sou pontual nos horarios e prazos académicos
H Sinto-me integrado ao meio académico M Dedico-me aos estudos além das aulas
B Compreendo plenamente os conteudos das aulas M Participo dos eventos promovidos
W Demonstro respeito e orgulho pela Instituicdo B Demonstro crenga na futura profissdo
M Zelo pelo patriménio e recursos da Instituicdo H Nivel de satisfagdo do aluno com a Institui¢do
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Diregdo - Sr.2 Luciana Figueiredo
Ribeiro

7,93371

7,89242

B Aluno tem acesso a Diregdo B Qualidade do atendimento da Diregdo ao aluno

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Coordenacao do Curso

846310  ggg

M Relacionamento profissional e ético com alunos
M Retorno as demandas do aluno

H Disponibilidade para o aluno no horario divulgado
B Orientagdo quanto ao estagio

B Confianga para a tratativa de assuntos académicos

008 008 008
006 6,25595
I I I . ) . l

7,34167

M Qualidade do atendimento prestado ao aluno

B Incentivo aos alunos para os eventos académicos

M Orientagdo quanto ao mercado de trabalho

B Orientagdo quanto a processos académicos
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Curso
8,37451 8,62397 8,35281

B Nivel de satisfacdo com a proposta curricular
W Satisfagdo com o perfil do profissional a formar

H Nivel de satisfagdo com a qualidade do curso

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - NAP

7,25069 7,18889

5,90417

M Divulgacdo e disponibilidade do servigo
M Aluno utiliza o Nucleo de Atendimento Pedagdgico

M Nivel de satisfagdo com o atendimento recebido
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Secretaria Académica — Sr.2
Adriana Coutinho

8,84648 8,43793 8,31526

B Relacionamento profissional e ético com os alunos
B Qualidade do atendimento prestado

B Retorno as demandas do aluno

Avaliagao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Ouvidoria

7,10625 7,04167 6,99306

B Confianga para a tratativa de assuntos confidenciais
B Nivel de satisfagdo com o atendimento

B Retorno as demandas do aluno
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Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Estrutura Fisica / Recursos

10
9 8,24702
8 7,44940 7,21944 7,00417  6,90417 7,38194
Z 5,78646  6,02604
5
4
3
2
1
0
M Salas de aulas adequadas para o ensino M Banheiros suficientes e em bom estado

M Recursos (data-show, computadores etc.) suficientes M Satisfagdo com a Brinquedoteca

B Satisfagdo com o Laboratdrio de Ensino B Satisfagdo com o Laboratdrio de Informatica

W Satisfagdo com a sala Multimidia

4. Professores

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Professores

=
o
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5. Corpo Administrativo— Geral

010 009 010 009 009 009
007 I I I I I I

H Alunado

M Diregdo Geral - Sr2 Luciana Figueiredo
m Coordenagdo de Curso

M Secretaria

M Estrutura Fisica / Recursos

B Autoavaliagdo docente

m Organizagao didatico-pedagogica da IES

I Satisfagdo com a manutengao das instalagdes fisicas
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias

14 a 18 de Dezembro de 2020 - Corpo Técnico Administrativo
010 10 10 10 10

M Autoavaliagdo

M Diregao Geral
m Coord. Curso
M Instalagdes Fisicas

W Docentes

Avaliacdo Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Autoavaliagao do Colaborador

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
H Sou pontual B Cumpro prazos e solicitagbes com qualidade

H Zelo pelos equipamentos e recursos da Instituicido M Zelo pelos arquivos e documentos da Instituicdo

B Sou proativo e prestativo B Atendo com simpatia e respeito ao publico interno

H Atendo com simpatia e respeito ao publico externo M Sou profissional e ético com a diregédo
M Sou profissional e ético com o docente B Sou profissional e ético com o discente

M Sou profissional e ético com os colaboradores M Demonstro respeito e orgulho pela Instituicdo
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Direcao Geral

10 10 10 10

W E acessivel ao colaborador

W Satisfacdo do atendimento ao colaborador
m Comprometimento da diregdo com a Instituigdo

W Satisfagdo do colaborador com a gestdo da IES

Avaliacdo Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Coordenacao do Curso

10 10 10 10 10 10 10 10
B Relagdo ético-profissional com colaborador
W Satisfagdo com a gestdo do curso em geral
B Gestdo do curso no semestre em andamento
B Disponibilidade para o colaborador

B Satisfagcdo com retorno as demandas
M Orientagdo quanto a processos académicos
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011

Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Instalagdes Fisicas

0
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

M Salas de aula adequadas para o ensino

B Banheiros suficientes e em bom estado

M Recursos (data-show, computadores etc.) suficientes
W Satisfagdo com a Brinquedoteca

W Satisfagdo com o Laboratdrio de Ensino

W Satisfagdo com a Sala Multimidia

m Satisfagdo com a manutencgdo das instalagdes fisicas
m Satisfacdo com a manutencdo dos recursos didaticos

Avaliacdo Institucional 2020 - Realizada no Periodo entre os dias
14 a 18 de Dezembro de 2020 - Docentes

O R, NWRULIONOK®OO

6. Comparativos entre os Cursos

10 10 10 10 10 10 10

B Relacionamento ético-profissional com colaborador

B Acessibilidade ao docente

B Atendimento as demandas do colaborador

B Pontualidade nos prazos de processos académicos

B Quitagdo de demanda pessoal na secretaria/biblioteca
B Cumprimento regular de horario/compromissos

B Demonstra respeito e orgulho pela Instituigdo
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Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 -
Coordenacao do Curso

H Psicologia - 12 Periodo

10 8,88889 o _

9 8,195778,02222 8,05556 Psicologia - 42 Periodo
27; 6,17778 7,36236 6,96296 H Psicologia - 62 Periodo
g 4,62963 M Psicologia - 82 Periodo
4 B Pedagogia - 32 Periodo
g I B Pedagogia - 42 Periodo
(1) B Pedagogia - 62 Periodo
M Pedagogia - 72 Periodo

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo

entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 - Curso
10,000 M Psicologia - 12 Periodo
1(:) 7,666678 888898, 80952 8 393948,05556 B Psicologia - 42 Periodo
7 6,22222 M Psicologia - 62 Periodo
g H Psicologia - 82 Periodo
4 Pedagogia - 32 Periodo
3 B Pedagogia - 42 Periodo
é B Pedagogia - 62 Periodo

M Pedagogia - 72 Periodo
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Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 -
Autoavaliacao Discente

M Psicologia - 12 Periodo

10
9 8,8000 8'753338,435718'86000 8,71667 H Psicologia - 42 Periodo
8 7,44000 7,66136
- 6,73333 M Psicologia - 62 Periodo
6 M Psicologia - 82 Periodo
5
4 H Pedagogia - 32 Periodo
3
2 B Pedagogia - 42 Periodo
1
0 B Pedagogia - 62 Periodo
M Pedagogia - 72 Periodo
Avaliagao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 -
Direcao Geral
10,000 M Psicologia - 12 Periodo
10 933333 8,75000
’ . . _ Q .
9 8,33333 7,95455 M Psicologia - 42 Periodo
8 7,4000
2 6,7000 M Psicologia - 62 Periodo
6 4,83333 M Psicologia - 82 Periodo
5
4 M Pedagogia - 32 Periodo
3
2 M Pedagogia - 42 Periodo
1
0 M Pedagogia - 62 Periodo

B Pedagogia - 72 Periodo
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Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 - NAP

H Psicologia - 12 Periodo

10 9,33333 9,2000
9 8,26667 Psicologia - 42 Periodo
8
7 6,8000 6,33333 W Psicologia - 62 Periodo
6 5,81667 561111
c M Psicologia - 82 Periodo
4 2,88889 B Pedagogia - 32 Periodo
3
2 . B Pedagogia - 42 Periodo
1
0 B Pedagogia - 62 Periodo
M Pedagogia - 72 Periodo
Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 -
Secretaria
10,000 M Psicologia - 12 Periodo
10 9,111119,38095
8,6000 8,5 Psicologia - 42 Period

9 781818 sicologia eriodo
3 7,55556 7,3000
7 M Psicologia - 62 Periodo
E H Psicologia - 82 Periodo
4 M Pedagogia - 32 Periodo
3
2 M Pedagogia - 42 Periodo
1
0 B Pedagogia - 62 Periodo

M Pedagogia - 72 Periodo
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Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 -

Ouvidoria
10,000 M Psicologia - 12 Periodo
10
9 8,75000 8,3000 7,81481 Psicologia - 42 Periodo
8 7,2000
7 6,5000 M Psicologia - 62 Periodo
g 5,03333 M Psicologia - 82 Periodo
4 2,77778 M Pedagogia - 32 Periodo
3
2 . B Pedagogia - 42 Periodo
1
0 B Pedagogia - 62 Periodo
B Pedagogia - 72 Periodo
Avaliacao Institucional 2020 - Realizada no Periodo
entre os dias 14 a 18 de Dezembro de 2020 -
Estrutura Fisica / Recursos m Psicologia - 12 Periodo
10,000 . ) .
10 Psicologia - 42 Periodo
9
8 7,297227’773027'77917 H Psicologia - 62 Periodo
7 6,366206,44444
6 5,56667 M Psicologia - 82 Periodo
5 4,41667 : :
. B Pedagogia - 32 Periodo
3 M Pedagogia - 42 Periodo
2
1 B Pedagogia - 62 Periodo
0

B Pedagogia - 72 Periodo
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

¢do Professores

Prof2 Cristiane Bremenkamp Cruz

010 010 010
M Psicologia 12 Periodo
M Psicologia 4° Periodo
M Psicologia 8° Periodo

Prof2 Janaina Pissinate Silva

009 010
M Psicologia 12 Periodo
M Psicologia 8° Periodo

Prof2 Claudia Aparecida Da Silva

010 010
M Pedagogia 3° Periodo
B Pedagogia 4° Periodo
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Prof2 Rosangela Maria Da Costa Carvalho

010

010  p10 009
009 008
008
007
006
005
004
003
002
001

Profe Oscar Augusto Figueiredo Junior

B Pedagogia 3° Periodo
B Pedagogia 4° Periodo
W Pedagogia 6° Periodo

B Pedagogia 7° Periodo

010 010 %19 o9

009
008 007
007
006
005
004
003
002
001

Prof2 Dilcineia Souza Braganca

H Psicologia 12 Periodo
B Pedagogia 4° Periodo
M Pedagogia 6° Periodo

B Pedagogia 7° Periodo

010

010 010 009
009
008
007 M Psicologia 12 Periodo
006 M Psicologia 6° Periodo
005 m Psicologia 8° Periodo
004
003
002
001
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
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Prof2 Juliana Martins Cassani

009 009
008
M Psicologia 12 Periodo
M Psicologia 8° Periodo
W Pedagogia 4° Periodo

Prof2 Rodrigo Hipdlito Dos Santos

009 010
008
M Pedagogia 4° Periodo
B Pedagogia 6° Periodo
H Pedagogia 7° Periodo

Prof2 Raphael Do Amaral Vaz

010
| I

M Psicologia 12 Periodo

M Psicologia 4° Periodo
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Prof2 Tania Pires Duarte

010
009 009
M Psicologia 12 Periodo
M Psicologia 4° Periodo
M Psicologia 8° Periodo

Prof2 Fernanda Rosalem Caprini

009
008

Prof2 Nelma Gomes Monteiro

M Psicologia 4° Periodo

M Psicologia 6° Periodo

010

B Pedagogia 4° Periodo
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FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
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Prof2 Vladmyr Miroslav Porto Lobianco

010 010

Prof? Thiago Costa Verissimo

010
I 009

Prof2 Vanessa Cavalcante De Castro

H Psicologia 12 Periodo

M Psicologia 6° Periodo

M Psicologia 4° Periodo

B Pedagogia 7° Periodo

M Psicologia 6° Periodo
H Psicologia 8° Periodo
W Pedagogia 6° Periodo

B Pedagogia 7° Periodo
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8. Avaliacdo Geral dos Professores por Tépicos

010
009
008
007
006
005
004
003
002
001

Prof2 Cristiane Bremenkamp Cruz

010 010 010 010 @190 010 010 010 010 010 010

W Cumpre horario e inicia pontualmente a aula

B Apresenta e explica ementa e plano de ensino

M Entrega a ementa da disciplina no primeiro dia de aula

B Domina os contetidos ministrados na disciplina

W Utiliza material didatico de qualidade

B Comunica-se com clareza e empatia com a turma

m Utiliza metodologia variada

B Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica

M Esclarece duvidas e revisa conteudo

1 Possui referéncia de profissional de educagdo

Prof2 Janaina Pissinate Silva

010 (g9 010 010 010 009 010 010 010

B Cumpre hordrio e inicia pontualmente a aula

M Apresenta e explica ementa e plano de ensino

B Entrega a ementa da disciplina no primeiro dia de aula

W Domina os contetidos ministrados na disciplina

B Utiliza material didatico de qualidade

B Comunica-se com clareza e empatia com a turma

m Utiliza metodologia variada

M Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica

M Esclarece duvidas e revisa contetido

I Possui referéncia de profissional de educagao
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Prof2 Claudia Aparecida Da Silva
010 010 010 010 010 010 010 010 010 010 010

010
009
008
007
006
005
004
003
002
001
W Cumpre horario e inicia pontualmente a aula
Bl Apresenta e explica ementa e plano de ensino
M Entrega a ementa da disciplina no primeiro dia de aula
B Domina os contetidos ministrados na disciplina
W Utiliza material didatico de qualidade
B Comunica-se com clareza e empatia com a turma
m Utiliza metodologia variada
B Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica
M Esclarece duvidas e revisa conteudo
W Possui referéncia de profissional de educagdo
Prof2 Oscar Augusto Figueiredo Junior
010 010 010 010 010 010 010 010 010 010 010 010
009
008
007
006
005
004
003
002
001
W Cumpre horario e inicia pontualmente a aula M Apresenta e explica ementa e plano de ensino

B Entrega a ementa da disciplina no primeiro dia de aula W Domina os contetdos ministrados na disciplina

W Utiliza material didatico de qualidade B Comunica-se com clareza e empatia com a turma
| Utiliza metodologia variada B Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetudo

1 Possui referéncia de profissional de educagao
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Prof2 Rosangela Maria Da Costa Carvalho

007
006
005
004

010 009 009 009 009 (o9 009 @ggg 009 009 009 009
003
002

009 IIIIIII II
001

008
W Cumpre horario e inicia pontualmente a aula M Apresenta e explica ementa e plano de ensino

M Entrega a ementa da disciplina no primeiro dia de aula B Domina os contetdos ministrados na disciplina

W Utiliza material didatico de qualidade m Comunica-se com clareza e empatia com a turma
m Utiliza metodologia variada M Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetdo

1 Possui referéncia de profissional de educagado

Prof2 Dilcineia Souza Braganca
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| Utiliza metodologia variada B Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetudo

1 Possui referéncia de profissional de educagao
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m Utiliza metodologia variada M Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetdo

1 Possui referéncia de profissional de educagado

Prof2 Rodrigo Hipdlito Dos Santos
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W Utiliza material didatico de qualidade B Comunica-se com clareza e empatia com a turma
| Utiliza metodologia variada B Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetudo

1 Possui referéncia de profissional de educagao
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Prof2 Raphael Do Amaral Vaz
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W Utiliza material didatico de qualidade m Comunica-se com clareza e empatia com a turma
m Utiliza metodologia variada M Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetdo

1 Possui referéncia de profissional de educagado

Prof2 Tania Pires Duarte
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W Utiliza material didatico de qualidade B Comunica-se com clareza e empatia com a turma
| Utiliza metodologia variada B Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetudo

1 Possui referéncia de profissional de educagao
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Prof2 Fernanda Rosalem Caprini
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W Utiliza material didatico de qualidade m Comunica-se com clareza e empatia com a turma
m Utiliza metodologia variada M Possui didatica de ensino eficiente, remindo o tempo
Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetdo

1 Possui referéncia de profissional de educagado

Prof2 Nelma Gomes Monteiro
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Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetudo

1 Possui referéncia de profissional de educagao
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Prof2 Vladmyr Miroslav Porto Lobianco
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W Utiliza material didatico de qualidade m Comunica-se com clareza e empatia com a turma
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Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetdo

1 Possui referéncia de profissional de educagado

Prof2 Vanessa Cavalcante De Castro
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Estabelece relagdo entre a teoria e a pratica M Esclarece duvidas e revisa contetudo

1 Possui referéncia de profissional de educagao

52



010
009
008
007
006
005
004
003
002
001

FAEV - Faculdade Europeia de Vitdria
CNPJ: 10.317.723/0001-72
Credenciada pela Portaria MEC n.2 1.480, de 07/10/2011
Curso de Pedagogia reconhecido pela Portaria MEC n2 1.035, de 23/12/2015

Prof2 Thiago Costa Verissimo
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9. Sobre o Portal FAEV

010
009
008
007
006
005
004
003
002
001

Facilidade de Acesso ao Portal Faev

009

Forma de acessar o Portal

<

m Celular = Celular, Computador = Computador
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Frequéncia que acessa o Portal

'

= Diariamente = Semanalmente 1x = Semanalmente 2x ou mais

Local de acesso ao Portal

m Casa ® Trabalho = Amigo/Parente = Faev
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